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Empfohlene Systemvoraussetzungen – HB-Kautionen 
 
 

Betriebssystem 
 

Folgende Versionen werden unterstützt: 
 

 ab Windows 10 

 Mac OS Sierra ab Version 10.12 (kein hausbankseitiger 

Anwendungssupport möglich) 

Kommunikations-
anbindung 

 Internetzugang 

Internet Browser Folgende Versionen werden unterstützt (aktuellste offizielle Versionen):  
 

 Mozilla Firefox 

 Google Chrome 

 und andere (hierfür übernehmen wir keine Gewährleistung für die 

Applikation) 

 

Deaktivieren Sie den Popupblocker für die Homepage der Hausbank München 
eG. 

 

Wählen Sie folgende Internetoptionen unter Sicherheitseinstellungen: 
 

 Download aktivieren 

 Java Script aktivieren 

 

Die Anwendung ist auf den Browser mit einem Zoomfaktor 100% optimiert. Für 
hiervon abweichende Einstellungen (Zoomfaktor ungleich 100%) kann nicht 
gewährleistet werden, dass die Oberfläche fehlerfrei dargestellt wird.  

Von Betaversionen wird abgeraten und es kann kein Support erfolgen. 

Anwendungen  Windows Excel (Version mit xlsx-Format) 

 gängiger PDF-Viewer 

 
 
Hinweis: 
 
Bei den hier aufgeführten Systemanforderungen handelt es sich um Richtwerte. 
Anwendungssupport kann lediglich für Windows Desktops (außer Microsoft Server 
Betriebssysteme) geleistet werden. 
 
 
 

 
 
 


